Informace a souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Informace o zpracovani osobnich adaji v ramci TOP klubu

Dékujeme za Vase rozhodnuti vstoupit do TOP klubu. TOP klub je vérnostni program organizovany spole¢nosti
Solvent CR s.r.o. (dale jen ,Spravce") pro sit prodejen TOP drogerie. Jako ¢len TOP klubu jste obdrzel & v blizké
dobé obdrzite ¢lenskou kartu, se kterou mizete v souvislosti s ndkupem zbozi v TOP drogeriich ¢erpat celou
fadu clenskych vyhod, jako jsou specialni klubové slevy, nabidky na miru a mnohé dalsi.

Uéel a pravni zaklad zpracovani osobnich adaja

Pro poskytovani ¢lenskych vyhod potiebuje Spravce provadét analyzy Vasich tdaji (které to jsou, uvadime
nize). Spravce vyuziva tyto analyzy pro marketingové ucely, napf. pro rozhodnuti, se kterymi produkty Vas
oslovi. Nabidka zbozi a sluzeb podle preferenci zakaznika je uskute¢néna na zakladé profilovani, tedy dle
predpokladu Vaseho nejpravdépodobnéjsiho nakupniho chovani. Spravce provadi profilovani pomoci
specializovaného software, ktery pracuje se sociologickymi metodami, s Vasimi identifikacnimi a kontaktnimi
Udaji (pohlavi, vék, bydlisté) a s dalsSimi Udaji, zejména s Udaji o rodinném a pracovnim Zivote, to vSe ve
spojeni s Vasim predchazejicim spotfebitelskym chovanim a preferencemi, jak vyplynou z uzivani c¢lenské
karty, a z Vaseho jednani na webovych strankach www.topdrogerie.cz po pfihlaseni do Vaseho uzivatelského
profilu.

Vase Udaje bude Spravce rovnéz zpracovavat za Gicelem plnéni povinnosti, které vici Vam prevzal v souvislosti
s TOP klubem, v souvislosti s Vasi pfipadnou Ucasti ve Spravcem poradanych spotrebitelskych soutéZich, a pro
Ucely analytické, propagacni, marketingové a statistické. Vase kontaktni idaje (adresu, e-mail, telefonni cislo)
muUze Spravce pouZit za Gcelem nabizeni vyrobkd a sluzeb a zasilani obchodnich sdéleni prostiednictvim posty,
SMS zprav, e-maild.

Pravnim zékladem pro zpracovani Vasgich Gdajt v souvislosti s TOP klubem je V&3 souhlas.

Rozsah zpracovani osobnich Gdajd

Spravce bude zpracovavat Vase osobni Udaje uvedené v pfihlasce do TOP klubu, tudiz Vase identifikacni a
kontaktni Udaje (jméno, pfijmeni, akademicky titul, pohlavi, datum narozeni, bydlisté, adresa elektronické
posty, telefonni ¢&slo), Udaje, které uvedete pfi kazdé aktualizaci osobnich Gdajd, a také &islo ¢lenské karty
TOP klubu. Spravce bude zpracovavat osobni (daje, které uvedete po pfihlaseni do Vaseho uzivatelského
profilu na webovych strankach www.topdrogerie.cz o zajmech, o rodinnych pomérech a o spotrebitelskych
preferencich.

Spravce bude zpracovavat Udaje, které oznacCuje jako programova data; jde o Udaje o Vasem predchozim
spotiebitelském chovani, jak pouzivate Clenskou kartu a co s jejim pouzitim nakupujete (Cislo ¢lenské karty,
datum a misto nakupu, zakoupené zbozi, jeho Ciselné oznaceni, EAN kdd, slovni popis, pocet zakoupenych
polozek zbozi a cena zakoupeného zbozi). Stanete-li se ¢lenem jiného vérnostniho programu organizovaného
Spravcem, zejména programu Teta klub, jehoZ webové stranky jsou: http://www.tetadrogerie.cz, mize
Spravce propojit Vase programova data ziskand v rdmci véech vérnostnich programi, jejichz jste &leny, a
zpracovavat propojend programova data pro potfeby kaZdého z t&chto v&rnostnich programi.

Zabezpecdeni zpracovani a ochrana osobnich Gdajt
Spravce provadi vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil Uroven odpovidajici zabezpeceni osobnich

Gdajd a minimalizoval riziko ndhodného nebo protipravniho zniceni, ztraty, zmény nebo neopravnéného
poskytnuti nebo zpfistupnéni ¢&i jiného zneuziti osobnich Gdajd.

Doba zpracovani osobnich tdaji a odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajt

Vase osobni Udaje bude Spravce zpracovavat po dobu Vaseho c¢lenstvi v TOP klubu.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd mizZete kdykoliv odvolat. Pokud odvoléte svij souhlas se zpracovénim
osobnich Gdajt pro marketingové Gcely, nebude moci Spravce provadét analyzy Vasich tdajd (jak jsou popsany
vyse) a nebude Vam tudiZz moci poskytovat ¢lenské vyhody. Vase Ucast v TOP klubu proto odvolanim souhlasu
kondi. Odvoladnim souhlasu neni dotéena zékonnost zpracovani Vasich osobnich Gdaji pred jeho odvolanim a
neni tim dotéena Vase moznost do TOP klubu znovu vstoupit.

Zpracovatelé a pFijemci osobnich adajd

Spravce miZe zpracovanim osobnich (dajl povéfit daldi osoby - zpracovatele. Seznam zpracovatell je
k dispozici na infolince Sprévce. I v pfipadé pouziti zpracovatele Spravce minimalizuje riziko nahodného nebo
protipravniho zniceni, ztraty, zmény nebo neopravnéného poskytnuti nebo zpfistupnéni i jiného zneuziti
osobnich tdajd.


http://www.topdrogerie.cz/
http://www.topdrogerie.cz/
http://www.tetadrogerie.cz/
http://infolince/
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Za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni je Spravce opravnén osobni Udaje zpfistupnit osobam, se kterymi tvori
koncern. Udaje nebudou pfedavany mimo EU do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci.

Misto zpracovani

Spravce a zpracovatelé budou zpracovavat osobni Udaje v misté svého sidla a provozovnach zapsanych
v zivhostenském rejstriku.

Zpasob zpracovani osobnich Gdajii, automatizované zpracovani, rozhodovani a profilovani

Osobni Udaje bude Spravce zpracovavat svymi zaméstnanci manualné i automatizované. Pokud Spravce poveéri
zpracovanim osobnich Udajd zpracovatele, budou je zpracovavat manudiné i automatizované zpracovatelé a
jejich zaméstnanci.

Automatizovanym zpracovanim je zpracovani, které probihd bez jakéhokoliv lidského zasahu.
Automatizovanym rozhodovanim je rozhodovani technologickymi prostfedky nebo na zékladé vysledkd ¢innosti
technologickych prostiedkd bez ingerence/volniho rozhodovani ¢lovéka. Profilovanim je uZiti osobnich Gdajd k
hodnoceni nékterych osobnich aspekt ¢lovéka, napfiklad odhad jeho osobnich preferenci a zajmd.

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Udaji bude dochdzet k automatizovanému rozhodovani,
profilovani, jak je popsano vyse, a automatizované budou zpracovavany vsechny Vami poskytnuté osobni
udaje.

Prava ¢lena TOP klubu

Ve vztahu ke zpracovani osobnich tidaji v souvislosti s &lenstvim v TOP klubu mate nasledujici prava: (a) pravo
na odvoldni souhlasu, (b) pravo na pfistup ke zpracovavanym osobnim Gdajim, (c) prévo na opravu & na
vymaz osobnich Gdajd, (d) pradvo na omezeni zpracovani osobnich tdajd, (e) pravo na pienositelnost osobnich
Gdajt, (f) prdvo vznést nadmitku proti zpracovéni osobnich tdajli, zejména pokud jde o zpracovani pro Gcely
pfimého marketingu a (g) pravo podat stiznost u dozorového Ufadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
Udajt, jehoz webové stranky jsou: www.uoou.cz.

Pravni Gprava zpracovani osobnich adajt

Pravni rémec ochrany osobnich dajd obsahuje Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&. 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu té&chto Gdajd a o
zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajl), tzv. Nafizeni GDPR. Pravni rémec
zasilani obchodnich sdéleni obsahuje zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti.

Spravce osobnich Gdajii a povéifenec pro ochranu osobnich Gdajd

Spravcem osobnich tdajd je Solvent CR s.r.o., sidlem Sestajovice u Prahy, Podébradska 1162, IC: 25069497,
sp. zn. C 46977 vedena u Méstského soudu v Praze, email info@topdrogerie.cz, telefon (infolinka Spravce)
233 111 433.

PovéFencem pro ochranu osobnich Gdajll v souvislosti se &lenstvim v TOP klubu je u Spravce ustanovena pani:
Mgr. Dagmar Moravkova, advokat, email: poverenecGDPR@pksolvent.cz, telefon: 233 111 433.

Webové stranky TOP klubu jsou: www.topdrogerie.cz.

Souhlas ¢élena TOP klubu se zpracovanim osobnich Gadajd

Udéluji, respektive vyplnénim a odeslanim ¢lenské prihlasky TOP klubu jsem jiz udélil/a, Spravci ve smyslu
Nafizeni GDPR svdj souhlas, aby zpracovéval moje osobni Udaje, a aby mi ve smyslu zédkona o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti zasilal obchodni sdéleni.

Pfed udélenim souhlasu jsem se seznamil/a s jeho znénim a s vySe uvedenymi informacemi o zpracovani
osobnich (dajd, zejména s Ucelem a rozsahem zpracovéni, a mym pravem kdykoliv souhlas se zpracovanim
osobnich tdajli a/nebo zasilanim obchodnich sdéleni odvolat. Prohladuji, Ze mnou poskytnuté osobni Gdaje
jsou presné a Ze v ptipadé zmény je budu priibézné aktualizovat.
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